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II. PROPoSITO GENERAL DEL CURSO
Este curso es parte de la etapa Oir"
El prop6sito del curso es que el alumno aplique el enfoque sist6mico, .o-o- una herramienta intesradora nara las distinfs
!r Prvl'v'ru sct luFU n! quc cr ruumro lp[que el enroque srltemtuo' como un& herrsmientr integrqdora pa111 h! dirlitrtar disciplinar en
1l 

an{tis.1 d_e yn nroblena y la toma de decisiones con un enfoque injerrlirciplinario
Erta unidad de aprendizaie es important€ para el alumno porque en ella se obtendr{n los conocimientos neceprios par.& aplicrrconectametrle lor conc€ptor de ingenieria de siltemrs de icueido a las dirtintas corrient€s rkt6micrs.

III. COMPETENCIA(S) DEL CURSO
Aplicar la! metodolod". rirt6
para optimizar rirtenar complejor.
Disefrar nuevos m6todos experimentales para solucionar problemas prr[cticos de una manera congruente con el entorno.

IV. EVIDENCIA(S) DE DESEMPENO
Analiza problemas de ingenie"i" 

"."1.iDesarrolla proyectos de ingenieria aplicando la teoria general de sistemas.



V. DESARROLLO POR UNIDADES
Competencia:
Digcutir lru diferentes corrientes de la itrg€nieria de sirtem|s, origen y woluci6n, con s€ntido critico y crertivo, parN identilicar el impactode la evolucidn de la hg€rierlr de ristem&

Contenido
Duraci6n

UNIDAD 1 EL PENSAMIENTO SISTEMICO
1.1 La neceridad del enfoque de listeE&r
1.2 Esrructura genei"iaui.-oiiii"oto ri.te-i"o 12 Hr''
1,3 L. corrietrte de lor sistemas duror
1.4 La corriento de los liltemas susver
1.5 Ingenieria de slstemast orlgener y evoluci6n
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V. Df,SARROLLO POR IJNIDADES
Competencia:

Id€ntilicar lor conceptor bdricos d€ sirtemas' mediarte l& aplicaci6tr de hs difcrenter Taxonomlas, para ulilizrlm en el estudio de
rituacioner problemilicas del 6rea de itrgenier{a de sistemai, dcssrrolhndo modelos te6ricor y conceptuales apeg&dos al conc€pto de
sfufem13.

conlenido Dur|ci6n

UNIDAD 2 CONCEPTO BASICO DE SISTEMAS 16 Hr3.

2.1 El concepto de sistemas
2,2 Taronoml de sistemrs

2,2.1 Tuonomia de Checktand
2.2 2 Tsronomla de DouglNr Mon€omery
2.2,3 Taxononla de Taylor
2.2.4 Otrrs TNronomier

2,3 Hacia un sistema de concepto de risiemas
2.4 Otru propiedade.s de sirtemas
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V. DESARROLLO POR UNIDADES
Competencir:
Formula_r un modelo qu€ represente la siturci6n problemitica de un sistem& er particular utilizando el enfoque de sistenar para
recomendar posiblec solucione!, dc manera organizada.

Contenido

UNIDAD 3 EL ENFOQUE DE SISTEMAS Y

3.1 Problemas y situaciones problemfticas
3.2 ;Que es un modelo?
3.3 Clasificaci6n de modelos

3.3.1 Modelos Anal6gicos.
3.3.2 Modelos Abstractos.
3.3.3 Modelos Fisicos.
3.3.4 Modelos Dinfmicos
3.3.5 Otros Modelos

3.4 Formulaci6n de modelos
3.4.1 Modelos Dinimicos
3.4.2 Modelos Estdticos
3.4.3 Modelos Mentales
3.4.4 Otros Modelos

LA SOLUCION DE PROBLEMAS

Duraci6n

16 Hrs.
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V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia:
Relacionar el pensamiento sist6mico con casos reales presentados por el entorno para
estructuradas con 6tica profesional acorde con un sistema organizacional.

recomendar soluciones a situaciones problemas

\-urrlctrruu Duraci6tr

UNIDAI) 4 APLICACI6N DE LOS CONCEPTOS BASICOS A LA SOLUCION DE PROBLEMAS 20 H"..

4.1 Ertr&tegias psrr el pensNmiento sistdmico
4.1,1 f, slr&tegirs econ6micar.
4.1.2 Estrategi$ soci|les.
4.1.3 Estrategia! culturaleo
4.2-An{lhis y $tructuraci6n de rituacioner problemiticar en orgsnizaciones industriales y de servicioi
4,2.1 Trlnsporte
4.2,2 Conunicaci6n y tecnologias.
4.2.3 Calidad

4,3 Aprendizaje orgenizscional
4.3.1 Cfrculos de Calidad.
43,2 Mejora Contlnua,
4.3,3 Administrrci6n esbelts,
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No. de
Prictica

Gompetencia(s) Descripci6n Material de
Apoyo

Duraci6n

No. 1

No.2

No.3

No.4

No.5

No.6

No.7

Identificar los orfgenes de las corrientes de
ingenieria de sistemas, diferenciando a cada
una de ellas, mediante la exposici6n en
equipo, en forma respetuosa y organizada.

Discutir la evoluci6n de las corrientes
sistdmicas, mediante su estudio en la linea
del tiempo, ptrd distinguir su relevancia,
con sentido critico.
Interpretar el concepto de sistemas, para
relacionar

Relacionar las taxonomfas de sistemas en el
contexto

Analizar las propiedades de los sistemas

Distinguir la diferencia entre problema
situaci6n problem6tica

Formular un modelo para un caso de estudio

Investigar los orfgenes de las corrientes
sistdmicas y presentarla mediante una
dinrimica de grupo

Explicar el desarrollo hist6rico
corrientes sist6micas.

Identificar los distintos conceptos de
sistemas.

Utilizel. las distintas taxonomias de sistemas
en el estudio de la problem6tica local

Esquematizar
sistemas

propiedades

Diferenciar en un ejemplo los problemas de
las situaciones problem6ticas.

Explicar el concepto de modelo y
clasificaci6n de los mismos mediante la
formulaci6n de un modelo que represente
un problema y proponer soluciopps.

Libros,
revistas,
internet.
Proyector,
computadora
Cartulinas,
rotafolio,
peri6dico
mural, cartel6n
Videos,
Pelfculas,
Documentales
Peri6dicos,
Revistas,
Articulos,
Reportajes.

Rotafolio,
cartulinas,
proyector,
computadora

Revistas,
peri6dicos,
Articulos,
reportajes,
videos
Proyector,
computadora,
peri6dico
mural,

4 hrs.

4 hrs.

4 hrs.

4 hrs.

2 hrs.

2 hrs

4 hrs

VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS
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Plantear una soluci6n a un problema.

i

Presentar estrategias sist6micas usadas en el
andlisis y estructuraci6n de una situaci6n
problema

Computadora y
proyector.
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vII. METoDoLoci.t nn TRABAJo

o

o

El curro de ingenieria de sistemas, se impartirl en sesiones de 2 horas tc6ricas y 2 horas de tellcr por semana. En oesionec de clase
el mrertro expondr{ lat tem{ticar correspondi€nter r cadr unidad, para erto ei alumno deber{ haber re|lizado lecaurss o
invcstigacioner previ.r' Posleriormente re dircutirin problemdticas aliner en las cuales el maeltro coordinars lar &ctividades trler
como exporiciones, din{micss de grupo.
En la primera sesi6n el maestro entregrrf el conlenido temiiico d alunno y lot criterios de evrluacidtr.
En la primenr remanr el mrertro etplicni el proceso de enrefirnza de sprendizrje dol curro,
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VIII. CRITERIOS DE EVALUACIoN
a) Criterios de acreditacifin

c Como en todas las osignatams de l4 Fscultad de Ciencias Qulnticas e Ingeniet[a, h califrcaci,n nlnima aprobatoria es de 60.t D".|"Ytu-!! 
-"! 

rcglsmcn o generul .le In IIABC, paru tener detecho i la cati\cacidn'oainaria de la iignaturs es obligatoda lo
asistencta del 80yo sl ca'5,o

b) Critefios de califrcac in
d Crtturios tte evaluacidn

o Examen esqlto: eI examen couprend*d et j00% dct contenido temllico. Vator 2toL. Repo es de las talleres: De los talleres obligadamente se enbegaru un rcporta Valar j0%
o Exposlcidn de los temas: Pot equrto se upondrdn temas aluslvos s la unidad. Valor 20%. Pfoyecto de intestigac in: Por equipo el alumrro preferrtatd rcpofles.te tn estifffnn Ualot 25ol
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IX. BIBLIOGRAFIA

Complementaria

Acosta, Jesfs. (coordinador)(2005). Ingenierfa de sistemas un
enfoque interdisciplinario. M6xico: Alfa Omega.

Gigch. John P. van. (2000). Teoria general de Sistemas. M6xico.
Trillas.
checkland, Peter. (2004) Pensamientos de sistemas, practica de
sistemas. M6xico: Limusa.

checklando Peter. scholes, Jim. (1994).La metodologia de sistemas
suaves en acci6n. M6xico. Limusa.
Ackoff' Russell. (2005). El arte de resolver problemas. M6xico:
Limusa


