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Pnimeramente as importante conocer lcs funciones gendricas del ingeniero indusfrial, seg(n CFNEVAL. "El ingeniero industrinl
es el profesioncl que se ocupa del disefio, el andlisis, ln instolocidn. lc operocir5n, la administrocidn, el control y lo mejoro
continuo de sisternas productivos y de servicios. integrodos por personog, msteriales, energia, informscidn y recursos
finsncieros, apliccndo sus conocimientos y ldcnicos especiolizcdas gustentadss en lss cienciss brisicsg, log ciencics socinles y
odministrqtivns, junto con los principios y mdtodos del onrilisis y disefio de lc ingenierfo, pcra definir, pr^onosticor, evclu(r e
incrementnr lo eficiencio y eficacia de los resultados de dichos si$temds en lc procurocidn de lo cqlidad, con uno vfsidn de
respeto al individus, la sociedod y el medio ombiente."

"Lo fnv€stigacidn de Operaciones utiliza el enfoque plcneado (mdtodo cientifico) c fin de representor los corrnplicodss
relqciones funcionoles corno rnodelos rnatemdticos ponCI suministrar uno bcse cuqntitctivo porfi ls toma de decisionas."

La prasenta csignoturo obcrcs el estudio de rnodelas deterministicos y probcbilfsticos de Investigacidn de Operaciones, o
ocfuolmanfa tombirin se conoce como nodelos cuantifotivos pora odministrocidn. Fl infssis de lc osignsturo es desorrollor lo
habilidfid de abstraer, c,nolizor, planteur, resolver, sintetizor infornracirin y presentcr, medionte el uso de modelos
cuantitotivos y tdcnicss de cdmputo. propuestos de mejoros o un problerno o sistemo existente.

Investigccidn de Operaciones ff se ubica en la etapn disciplinaria y corresponde al tirea de ciencins de ingenierio, poro
cursqrlq es indispensable ccreditor fnvestigocidn de Operacfones I. osf misrno lo asignoturo retomo los principios y fdcnicos
eprendidos de lletodolngia de la fnvestigccir5n y Contabilidod y Cosios pora constituirse en uno moterio integrodora, requisito
previo psrq curssn lo asigncturo de Simulscidn de Sistemss.
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Apliccr lss t6cnicos o modelos de la investigacidn de opercciones psro formular y resolver problemos prdcticos, o fin de
representcr los complfcodas relsciones funcionqles de un grupo inferdisciplinorio como modelos mstemdticos, suministrsndo
una base cusntitstivs en la toms de decisiones, utilizando harrsmientas de computacidn qvonzadcs, con disposicirin de trobojar
en equipo, critico, creativo pcro abstroer y sintetizor informacidn. siendo propositivo, pro-activo, per$everant€, cooperotivo e
interesado por lo bdsquedo de inforrnocidn, tolerante, responssble, respetuoso, y puntuolidod,

Floborocirin y exposicidn de los trcbajos de investigacidn stendiendCI c lc aplicccidn prrictico de los modelos de
investigacidn de operociones oprendido en close.
Evaluocidn n trnvds de ejercicios y pr<icticss en el laborqforis utilizqndo harrcmiantas de cornputacidn presentcdos en
f ormotos d igitcl izados.

Evsluocirin a trcvis de exdmenes porcicles y f inal.
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UNIbAb I: PRO6RA,I{ACION ENTERA ( PE )
Conpe?encio I:

r Aplfcar lc tdcnico de Pro,gramu*idn Lineol en Enteros poro formular y resolver problemos reoles, utili:ando rnodelos y
ttlcnicos cvan:ndos de computccidn, siendo creotivo, pro-octivo, perseveronte, propositivo. e interds pon lo invesligocirin,
con disposicidn de trobojar en equipo, actuando con tolercncio, responsubilidad. respeto y puntuolidad.

EVIbENCIA bE LA EO,\{PTTENCIN:
. Elaborccidn y exposicidn en equipo de un proyecfo de investigncidn
. Excmen parcial (individuol)
. Resolucidn de ejercicios ufilirsndo hernomientqs de cornputacidn

Contenido burociir l0 honas
1. INTRODUCCIdN Y REPASO bE LA PRO6RA,1{ACIdN LINEAL

a) Introduccidn Generol
b) Repaso de la Programocidn Linaal
c) Suposicianes de Progromocirin Linecl

2. P^NOR^A{A GENSRAL DE LA PRO6RAiiACIdN ENTERA
a) Comparacidn entre la pragromacidn linealy lo de enteros
b) Tipos de problemf,s de progromdcidn entera
c) Interpretsciones grrif iccs de Modelo de PE

d) Valor riptimo de l{todelo de PE

3. FORA{ULACIdN bE PROSLEiAAS Sg PRO6RA,14ACT6N ENTERA
a) Problemas generols$ de progrsmacidn entero
b) Problerncs especificos de progrCImocidn entero
c) El uso de vsriables entercs en restricciones condicionoles

4" AL6ORITi,IOS UE $OLUffdI{ OE PRO6RAiNACIdN ENTERA
o) Mdtodos grdficos
b) rlldfodos de ramificocidn y acotaci<5n

c) Mdtodos del pl*no cortonte
5. RE$OLUCIdN fiEbIANTE PRO6RAfr{AS SE CdfiPUTO
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UNIDAb II; PROGRAIIIACI$N bF iiFrAS { Pirt )
Conpetencfo L[:

. Aplicar la tdcnico de programocidn de matos pora formulor y resolver prnblemos reoles de corricter
rnulticriterios con prioridodes y ponderociones, utilizando rnodetos y t6,cnicas ovanzcdas de
computocirin, siendo pro-activo, prapositivo, crftico, creotivo e interds por la investigccldn, actusndo
con resFonscbilidnd, respeto y puntualidod.

EYIDENCTA bE LA COiAPETENCIAT

. Flaborar, forrnular y resolver dos problemfls originales con cordcter prr{cticos reales.

. Resolucirin da ajercicios utilizando herramientas de cornputacidn

confenido bunacidn 6 horss
r. PANORATI{A GENERAL
A" FUNbA[,1ENTO,$: TEN.iAINOLOGfA Y CONCEPTOS bE PII{

c) filodelos con uno solo meto

b) lslodelos con metss mdltiples

. ltAetos nriltiples sin prioridcdes

. Metas mdltiples con prioridcdes

. Adetss mriltiples con prioridades y ponderociones

3. t[ETobaLo6f.A bF soLuffdrq pon cdmpuro
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U|,lIOAb III: itSbELOs bE nEbEs
Compefencio III:

. Aplicar la td'cnica de modelos de optimizaci6n de redes pcra formulor y resolver problemas reoles,
utilizando mndelos y td,cnicos ovsnzcdas de conpufacidn, siendo pro-octivo, propositivo, critico,
creativo e interds por lo investigocidn, con disposicidn de trabajsr en eguipo, nctuando con tolerancio,
responsobilidad, respeto y punfualidad.

EVIDENCIA DE LA COi4PET*NCIA:
. fxplicnr lq metodologfa de los diferentes tdcnicss de modelos de optirnizacidn de redes
. Resolucidn de e.iarcicios utilizando herrnmiantas de computocirin

Contenido burccidn f horns

1. INTRODUCCIdN Y APIJCACTONE5

TSR,&INOLOSiA DE REDES

Z" PROBL€TilA DE LA NUTA T{A5 CORT^

3. PROBLS,ITA bEt iNgOU bg EXPAN5IdN rriNrfiA
5. iIODHLO DEL FLUJO MiXrrTO

6. PROBLEi{A DEL FLUJO RESTRI6I$O D€ CcsTc NiUTUO

v
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UNIbAb IV: PR06RAi4ACION DF FROYECTOS: PFRT/CPi,I
Compatencis fVr

. Aplicor la f{cnica de progromccidn de proyecfos (ruto critica) pano ploneor y progromor proyectos constifuidos por
nuchas tcrens sepcradcs, utilirqndo modelos y tdcnicos ovonzodns de computocirin (PfRT/CPM), siendo pro-octivo,
propositivo, critico, crestivo e interds por ln investigocidn, con disposicidn de trobojor en aquipo, octuondo coh
tolercncio, responsobilidad, respatc y puntualidad.

EVIDENCTA DE LA CO/IAPETENCTA:
. Examenpnrciol{individual)
. Exsmen porciol (por equipo)

" Elcborncir5n y exposicidn en equipo de un proyecto de investigacidn
. Resolucitin de e.iercicios utilizando henramientas de computscir5n.

Confenido Duroci6n: 14 horss
1" INTRODUCCIdN
E. TER'VUNOLCI6iA DE PERT/CP'N
3. PROGRAI{ACIdN bE PROYECTO CON TIE[,lPOs bE ACTIVTbAD cONofIDos. Anrilisis de una red por el mdtodo de flechos

" Anrilisis de unc red por el mitodo de nodos

" Deferminacidn del camino critico (ruta critico)
' Setermincci<in de holguras En actividcdes
. Flaborar tqblo resumen y diograma da 6ontt
. Resoluci6n mediante progroma de cdmputo

4. PRO6NA,UACIdN SE PROYECTO5 CON TIEi{PO$ INcIERTos Dg ACTIVID.4DE$
. Tiernpos inciertos de cctividad
. El camino critico
. Vnriabilidad en el tiempo de terminscidn del proyecto

5, CONSIDFRACIdN DE LOS INTERC^iABIOS DE TIETiPO Y COSTO
. Asignocidn de costos
. Reduccidn de los tiampos de las octividsdes

EM
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UNIbAb V; TFORfA SE COLAS
Competencio V:

. Apliccr lo tdcnics de teorio de cola (M/MlC) paro formulcr y resolver problemos reslas utilizando rnodelos y tr6cnicos
cvanrcdog de cornputocirSn, siendo pro-cctivo, propositivo, critico, creotivo y perseveronte, actusndo con
responsobilidsd, respeto y puntuolidod.

EYID8NCIA DE LA CO,XIIPETENCIAT
. Exsmen pnrcicl (individual)
r Formulsr medionte hojcs de cdlculos (Excel), ls resolucidn de los problernos.

Contenido Dur"ncidn llhoras
1. INTRODUCCIdN Y E5TRUCTURA g.iSICA D€ UNA L:TNE/{ DE ESPERA
?" P{PEL bE LAs bISTRIBUCIONES EXPONENCIAL Y POISSON
e. pnOcEsO bE NAclidIENTo y ,ttUERT€
3. i,IODELOS LLEGAS TIPO POTSSON Y TXEi{POS bE SERVIfiCI EXFONENCTAL

'M/t'Alt
. t&/ta/€
.M/M/C CO5TOS

4. mEr0bow6t/' bE solucrdru pon cdi,tpuTo

k
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vr. EsrnucruRA DE LAs pnicrrces

I

Prngramaci6n Intrra
(Furn y Einarir)

Apliuar la tfcnica de prngramacidn lineal en entsrcs

{puro y binarioi para formular y resnlvnr prnblemax

reales. utilirandn mudslus y tdcnicas avsnradps ds

cnmputacidn, ron creatividsd, perseverannin y una

actitud prnpnsitiva.

Aplicar la t6cniea de programanidn lineal sn enteros

[nn cnstss fijns para larmular y resolver prnblemas

renlns, utilirandu modelos y ticniras avanzadas ds

cnmputacidn. csn nrnatividad. prsrverancia y una

actitud propnsitive.

ll desarrnlln dr la pr6ntica se lleva acabo de acusrdn sl

csntenidu qua presnnta el manual, a travds del

planttamienln de lns problnmas cnnteniendn la funuif,n

nbletivn y lax restricrinnes rnspnctivas, rusnlviendo lts
problemas de programauidn lineal en enleros (puru y

binario). utilizsnda sistema de rdmputo, donde rs
rugistran lns cdluulos. raportes, resultadns y

H dnsarrnllo de la prActica se lleva anabn de scuerdo al

uontnnidn que presenta el manual, a irav6r del

planttamirntu de lns problrmas uuntnniendu la funci0n

obletiva y las rrstrincinnes respectivns, resnlviendn lss
problemas de prngramaci6n lineal en enterss (con

nnstns fijns), utililando sistema dn e$mputn, dunde se

registran lus rdlculns. repnrtns, rnsultados y

'Manual de

prdcticas
.Iumputadnra

.Frngrnmn Winqsb,

?.0 Horas

2

Frngramecidn lntnra

{Prnblemas 6fln

[nstos Fijns)

.Manual de

prdrticas
.[umputadnra

'Frograma lYinqsb.

2.[l llnras

3

Prngramcci6n [ntura
(Prnblemas

Aplinaci0n Avanzadn)

Aplinar la 16rnica dn prngramacidn linesl en snterus
(aplicaci6n avanrada) para formular y resnlver
prnblemas realns utilirandn msdelns y tf cnicas

avanzadns de cnmputacidn, siendu pro-artivn,

propositivn. pnrseverante, crfticn. nreativn e interdx

pnr la investiganidn, actuand$ cnn rrsprinssbilidnd,

resputo y puntualidod"

fi dusamollo de la prfrntica se lleva acabu de anunrdo al

rontsnidn que presenta el manual. a trav0s dsl

planteamientn de lns prnhlemas contnniendu ln iunrif,n

nhjetiva y las restriccinnes rerpertivas, resolviendn las

prnblrmas de prngrnmacidn lineal Bn enterss
(aplicani0n avanrada), utilirandn sistema dr cfmputn,

dnndn se registran lus ndlculns, reportes. resultados y

conrlusiones en un dipnsitivn digitalizado.

.l{anual ds

pr{utiras
.lamputadnra

.Prngrarna lYinqsb.

Z.CI Hnras
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4

Frugramaci6n de

lr{etas

Aplicar la t*cnisa de prugramaci0n de mntas para

furmular y resnlvnr prublemas reates de carfcter

multirriterins utili:rndn mndnlns y tfcnicns

avanradas de cnmputani6n. siendu. pro-antivn,

prnpnxitivo, perseverantn. miticn, creativn e inter€s

pnr la inuestigacifn, actuand0 ron rssp0nsabilidad,

respetn y puntualidad,

il dnxnrrnllo de la prfictica se llnva acabs de ncuerds al

osntenidn que presnnta el manusl, a travEs del

planteamientt ds lns prnblumns csntenipndu

muttifunsinnes y las restricninnes rnrpeutivas,

rusulviendn lns prnblemas de prngramanidn de mstas.

utilizands sistema de cfmputn, dnnde se registran los

cdlculos, repurtus, resultadas y cnnclusinnes nn un

'I'lanual dn

prfrtiras
'Iomputadora
'Frn'grama $linqsb
.Frogrnmn [xcel

(snlver)

Z.fl Hnras

5

Frngramaci6n de

l{etns (Frinridades y

Pnnderauipnss)

6

hlndelns du

[ptimiracifn de

lledes

Aplicer la t*rnica de prngramacifin dn metas parr

formular y resolver prnblemas reales de cnrdcter

multicriterins r0r prioridades y pnndernciunns

utitirando modelns y tdcninas avanradar de

computanidn. siendn prn-activo, propusitivo,

perseverante, crftinn, creativn e interEs pnr la

investigaridn, actuandn cnn responsabilidad, respetn

y puntualidad.

Aplinnr la t&cnina de mndelos de optimizacidn de

redes para formulsr y resnlver prnblemas realet

utilirnndn modelss y tfcnicas avsnzadas de

rnmputacidn, siendo prn-activn, prnpnsitiv*

pnrsnvnrante, critiro, crnativc e interds pnr la

investigarifin, nrtuando cnn respnnsabilidad. resprtn

H dnsarrullo de ln pr6rtica se lleva ansbu de acunrdn sl

rontenidn qua prnsenta el manual, n trav*s del

planteamientn de lns problemas nnnteniendn

multilunrisnen y las re$rinninnes respectivas,

resnlviends lns problemas dn prugramacidn de metas

tomandr en nnnsideraridn prinridades y pnnderarinnes,

utilizanfu sislema de cdmputo, donde se registran los

rfluulas. repnrtus, resultadus y conclusionns en un

fl dusarrnlla de la prdctica se lleva acnbs de acuerdn al

crntenidn que presenla el manual, a trav€s del

planteamientu de lns prnblemas medinnte la tfrnica dn

modelns de optimizaci6n de redns, utilirandn sistema de

cdmputn, dunds sa rngistrnn lns cdhulos, ropnrtes,

resultndos y cnnclusinnes en un dipositivo digitaliradn.

.l'lanual de

pr6ctieas

'[omputadora
.Prngrama lrllinqsb

.Frograma [xnel
(snlver)

.hlanual dn

prdcticas

'Iomputadora
,Frngrama lfinqsb
.Progrnma [xcel

isnlver)

2.[ Hnras

2.[ Hnras

k
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7

Programaniin de

Fruyentns
(pillT/[p[4

0eterminfstiuu)

Aplinar la t6cnica de progrrmaciin de proyectns

(ruta critica) para planear y prngramar prilysctus

nunstituidns pnr muchas tarnas separadas uon

tirmpus determinadnn, utilirandn modelss y tdcniuns

avsnlndns de cnmputaci6n. siendn pro-aclivn.

prnpnsitivn, critinn, perseverante. creativl e interfs
prr la invnstigarifn, actusndu enn rnlptnsabilidad,

Aplicar la tdrnica de programaci0n dn prnynctns

(ruta critics) para planear y prngmmar prnyectns

nnnstituidos pur muchas tareas separadas mn

tiempns prnhabilistirns, utilirandn modelns y

t&nnicas avnnzndss de nnmputaci6n, siendn pro-

activo, prnpnsitivo, perseverante, critico, crestivn e

inter0s pur la investigaci0n, actuando cnn

fl desarrolln dn la prdciica se lleva scabn dp suuerds al

cnntsnids que preseilts el manual. ehhsrsndo la red de

actividadcs prr el mftodo grffica y dx nodus pnra

determinar la ruta nrftira cnn tiempos duterminfstico,

utilizandn sistsma de cfmputo (pfnT/[F$, donde se

registran lss cibulns. repnrtes, rnsultadus y

csnclusinneu rn un dipositivo digitalilado.

.Manual de

pr$clicax
.Cnmputadnra

.Programa llllinqsb

2.[ Hnras

fi

Prngrnmaci6n de

Prnyentos

{FiRI/CPM
Frnbabilistics)

fl desarrnlln dr la prdclina se lleva ncabu de arunrdu al

runtenido qun presenla nl manual. elnbnrandn la rud de

actividadas por el m6tndo gr$finn y de nudnr para

detcrminar la ruta crltica rnn tiempns probabiheticns.

utili:andn sistema dn ufrmputu (p[[{T/[p}{), dnnde se

registran lss c$lculus, repnrtes, resultador y

unnclusiones en un dipnsitivn digitaliiado.

.l'4nnual de

pr0cticas
.lnmputadnra

.Frograma lllinqsb

l.[l llnras

0

Prngranrarifn de

Froyectns

(lntercamhios de

Tiempo y [n$n)

fl desarrnllu de lu pr6rtica se lleva acabo de acunrdn al

rnntenidn que prrsenta nl manual. elaborando la red de

actividndns pnr el m€tndo qr6finn y de nndox para

determinar la inrplicnnifn de modificar tiempns y su

reperuusidn en lns csstos del prnyecto, utilizando

sistsma dr csmputn {pttlT/[PM), dsnde se registran lns

crilculns. reportes, renultados y cnnulurinnes en un

.li|anual de

prdutinns
.Iomputndnra

.Prngrama $linqsb

Aplirar la t6rnica de progromaci6n de proyeutos

{ruta critica) para planear y prngramar prnyectus

nnnstituidns por rnuchas tareas snparadan cnn

capacidad para reducci6n de tiempos del proyecto,

utilirandn modelqn y tdcnicas avanlsdas de

computari6n, siendu prn-artivn, prnpositivo,

perseverante. crftino, creativn, actuando run

nsahilidad. iualidad

l.[ Hnras
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tI
Prngramecidn de

Froynutos (lIsn

Eesicn MS Fraiect)

Aplinnr la tfcninn de prngramacidn de proyectns

(ruta mitica) para plannar y progremilt prnynctos

cnnstituidns por murhas tareas separadas non

liempnr detnrminadss. utilizandn madslns y t*cnicas

avanradas de computaui6n {l'lS Frnjent). siendr prn-

activu, prnpnsitivn, perseverante. critics. rreativo e

interfs por la investigauidn, nctuando ncn

respnnsnbilidad, resDetn y tuntualidad"

H desarrollo de la prfntina se llsva acabn de acuerdn al

cuntenido que presunte sl manual, elaborands la red de

ectividades par el m6todn grafinu y de nndns paro

determinar la ruta crltirs. utilirands *istema de

cOmputo (MS Prnject). dunds se registran los cdlculns,

repmtes, resultados y mnnlusiones en un dipnsitivn

digitaliznda.

Manual de

prdntinns

[nmputadnra

Prngrama [,l$

Prnject

?.[l lluras

fi

Ieoria de fisla

{ l'{/Mlr )

Aplicar la tfunica de teoria de cola (M/l.{ll) para

fnrmular y resulver prublemas reales utilirands

modeks y t6unicas avanzadas de nomputaci6n, siendo

prr-activo. prnpositivo, perseverante, nriticn,

rreativn e interAs pnr la investigacidn, actuando cnn

respunsnbilidad, respetn y puntualidnd.

ll desarrnllo dr ln pr{ctina ne lleva anabo de acuardn al

nnntenidn qun presentu el manual, elabnrandn hojas de

cdlculos (Excel) para simplifirar los cilculns y nbtenui6n

de las mndidns de rendimientns dnntrn de un prnblemr

de ltnea de espera (M/l'l/l). registrandu lus cflculns,

reportes, resultados y conclusinnes en un dipasitivo

diaitaliradn.

lr,lanual ds

prfntinas

Inmputndora

Frngrama [xcel

4.0lJnras

l7
Tenria ds [nla

{M/M/1")

Aplirar la tfnnica de tnnria de crla {[l/l{/[) para

lurmular y resnlver prnblemas reates utilizendn

mndelss y tdnnicas avanradas de camputnci6n. siendn

pro-activo, prnpnsitivn, perseverante, critico,

reativo e inter0s pur la investigaciin, actuandn cnn

respnnsabilidad, resueto v nuntualidad.

il dnsarrolln dn la prdcticn se lleva arebo da acuerdn al

contenidn qur presenta el msnual, utilizandn sjstema de

cdmputn t\{inqsb) para rbtener lns medidas ds

rendimientns dentro de un prnblema de linea de espera
(hl/i'l/n), rngistrandn lns rflculos, repnrtes, rnsultados
y cnnclusiunes en un dipusitivo dioitaliladn.

Manual dn

prdciicas

Iomputadnra

Prngrama Winqrb

?.[ lluras

v
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' 5e UTTLIZARA LA Ir{ErObOLCIGiA PARTICIPATIVA
' EXPO5ICTdN POR FARTE bEL DOcENTE, RFsPFcTo A LA TE,uITTcA DTL cuRso DURANTF LAs HoRAs cLAsEs. RT5OLUCIdN DE TJERCICIO5 sOgRE E[. TEMA POR LOS E5TUDIANTES
" sr FoRiAARiN EQurPos PARA REALTzAR TRABAJos Dr rNvEsrrgAcrdN Los cuALFs sE ExpoNbRAN Los

RFSULTADOS DE bICHA INVT$TI6ACI6N
. EI. bOCETTT OUfN EL PROCE5O Y REW5A tos TRABAJOS.

GTITERIO b€ ACREDIT
" ,ltINIft\O 80% ASISTENCIAS
. cALrFrcAcrSN nfurfiA ApRCIsATo*,rA 6
' TNTREcA y Expo$rfidt t tE pRoyFcros.

cRrreero sE cALrFrcecrdri
' EXAr$eNEs PARCIALES 60%
" TRABAJos bE rNvFsrroncrdru Bo%
' EXATIAEN FINAL ORDINARIO* tO%

* Prssantcrd sxdmen ordinorio alumna que tangc 2 o mtis exdmenes pcrcioles no uprobatorios.

CRITERIO D€ EVALUAM6NI
" LOS PROYTCTOS DF INVFSTIGACIdN SE DEgEN ENTREcAR EN cD y DOCU,!\ENTaDA, EXPoNER5E EN LA FECHA INDICAbA,

PRESENTABLE, CUIbANbO LA ORTOGRAFfA. bEBE CONTENERI PORTADA, INTRODUccIdN, EsTUDIo DE AAERcAbo, APLIcAcIdN
bE LAs rdcrurcns bE rNvFsrraacrdru De cpERAcroNEs sE6{N LA uNrDdD coRREspohlDrFNTE, coNclusroNgs
PAPTICULARE5 bF CAbA INTEGRANTE DEL EQUIPO Y UNA CONCLUSIdN FINAL DEL gQUIPo, EIBLTCIGRAT n y,qruTxos.

. €N LAS EXPO5ICIONES bE LOs PROYECTO5 DEBEN sER EJECUTIVA, PARTTCIPAR TODO5 LOs INTEGRAN]ES DFL FQUIPO.
' PRFSENTAft Los EtrERcrclos y PR/icrrcAs bE LAgoRATo*ro 6N FoRfrlATo DrarTnL y geAgADos yA sFA [N DTsKETTE o

cD.

:k



Complemcntsf io

HTLLTER A LTEBTR/$AN (e00e)
fnfcducci6n s ls Invesfigacifn de Opencciones
ftlc6row-Hill, Mdxico.

HrLLrrR, HTLLTTR & LTTBERMAN (a002)
Aidtodos cuantitofivo$ para gdministroci6n

Mc6rqw-Hill, Mdxico.

TAHA, HA[dby n. (2004)
Investigoci6n de Openacionas

Alfoornego, Mdxico.

wAvNE L" WTNSTON (1994)
Xnvestigccidn de Operccien*s, AplicacioneE
olgoritmos
6rupo Editorial lberoamiirics, I'ddxico.

bAWs & McKEOlt/N (1986)
lrlodelos Cusntitctivos p{ro Administraci6n
6rupo tditorial Iberoondrico, AAdxico.

6. ANDFRSON, SWFCNFY & WILLIA/I,IS (?O0b)
li€todos Cr.lontittrtivos poro los Ncgocios
Iniernationol Thomson Fditores, ll{dxico.

7, EPPEN,6OULb, SCHlvlIST, MOORE & WEATHERFORb
(e000)

Investigocidn de Operucion€s en lc Ciencin
Administrativa
Peorson Prentice Hqll, A^ixico.

8. MATHUR & 5OLOW (1996)
Investigacidn de Operaciones. El crf* ds lc toms de
dscisionas
Prentica Hall Hispcnonmericons, lAdxico"

9. PRAWDA WTTENBERG JUAN (2004)
ld6todos y iiodelos de Inves?igoci6n de Operuciones
Vol. I
Editorial Limllss, Addxico.

10. srPPFR, BULFTN (199S)
Ploneoci6n y Contrnl de la Produccidn
McGrow-Hill, Mr{xico.
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