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II. PRQ?éSITO @EMEML DEL CURSG

"La Investigacién de Opemcmnes uﬁhza el enfoque planeado (mafodo c:enhfrco) a fm de r‘epre,senmr las complacadas
relaciones funcionales como modelos matemdticos para suministrar una base cuantitativa para la toma de decisiones. "

La presente asignatura abarca el estudio de modelos deterministicos y probabilisticos de Investigacién de Operaciones, o
actualmente también se conoce como modelos cuantitatives para administracién. El énfasis de la asignatura es desarrollar la
habilidad de abstraer, analizar, plantear, resolver, sintetizar informacién y presentar, mediante el uso de modelos
cuantitativos y técnicas de cémputo, propuestas de mejoras a un problema o sistema existente.

Investigacién de Operaciones I se ubica en la etapa disciplinaria y corresponde al drea de ciencias de ingenierfa, para cursarla
es indispensable acreditar el curso de Estadistica Industrial, asi mismo la asignatura retoma los principios y técnicas
aprendidos de Metodologia de la Investigacion y Contabilidad y Costos.

R TR T e e e AT e

T CGMPETENCIA (5) DEL CU‘ S

Plantear, r'esolver y analizar problemas de progmmacnén hneai mediante la construccién eficiente de mcdelos cuan?rrahvos y
su resolucién por diferentes técnicas matemdticas, para optimizar las metas de rendimiento de distintos sistemas de
produccidn,

» Elaboracién y exposicidn de los trabajos de investigacidn atendiendo a la aplicacién prdctica de los modelos de
investigacion de operaciones aprendido en clase.

* Evaluacién a través de ejercicios y prdcticas en el laboratorio utilizando herramientas de computacidn presentados en
formatos digitalizados.

* Evaluacidn a través de exdmenes parciales y final.
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_ Y DESARROLLO PQR um:mm?s -
UNIDAD I: INTRODUCCION A LA INVESTIGACION DE OPERACIONES |

Competencia I:
 Conocer los conceptos bdsicos de investigacién de operaciones, asi como el campo de aplicacién en el dmbito profesional
del ingeniero industrial.
Evidencia de la competencia:
* Resolucién de problemas aplicando los métodos de algebra lineal en la solucién de sistemas de ecuaciones lineales
* Examen parcial (individual)
* Resolucidn de ejercicios utilizando herramientas de computacién

Contenido Duraciéon 6 horas

1.1 El campo de la Investigacién de Operaciones
1.2 Programacién lineal
1.3Elementos bdsicos de Algebra Lineal
1.3.1Matrices y sistemas de ecuaciones lineales
1.3.250lucién de sistemas de ecuaciones mediante el método Gauss-Jordan

1.4 Resolucién de problemas mediante programas de cémputo
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UNIDAD II: “FORMULACION DE PROBLEMAS DE PROGRAMACION LINEAL "
Competencia II:
¢ Conocer, comprender y aplicar la metodologia de programacién lineal en la construccién de modelos matemdticos para
resolver problemas de aplicacién en el campo del Ingeniero Industrial.
Evidencia de la competencia:
e Elaborar, formular y resolver dos problemas originales con cardcter prdcticos reales.
» Resolucidn de ejercicios utilizando herramientas de computacién

Contenido Duracién 12 horas
2.1 Funcion objetivo y restricciones

2.2Planteamiento de problemas de dos variables
2.2.1 Solucion gréfica
2.2.2Region factible, puntos extremos y solucién éptima

2.3 Formulacion de problemas relacionados con la prdctica de la Ingenieria Industrial
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UNIDAD III: METODOLOGIAS PARA LA RESOLUCIéN DE PR PROBLEMA.S DE PROGRAMACIONL LINEAL
Competencia III:

» Conocer, comprender y aplicar las metodologias para resolver problemas de programacién lineal
Evidencia de la competencia:

* Resolver modelos de Programacién Lineal mediante diferentes algoritmos matemdticos.
» Resolucidn de ejercicios utilizando herramientas de computacién

Contenido Duracion 12horas

3.1 El algoritmo Simplex

3.2 El método de la Gran M
3.3 La técnica de la Doble Fase

3.4 Casos especiales
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IV: DUALIDAD Y ANALISIS DE SENSIBILIDAD *

UNIDAD
Competencia IV:
Conocer, analizar y aplicar diferentes algoritmos matematicos para realizar un analisis de sensibilidad y dualidad
Evidencia de la competencia:

e Examen parcial (individual)

¢ Examen parcial (por equipo)

» Resolucidn de ejercicios utilizando herramientas de computacién.

Contenido Duracién: 10 horas
4.1 Andlisis de Sensibilidad y Dualidad

4 2Teoria de la dualidad.
4_3El método dual-simplex.

4 4 Andlisis de sensibilidad




K s e e V. DESARROLLO POR UNIDADES

UNIDAD V: PROBLEMAS DE T’RANSPORTE b4 ASIGNACION |

Competencia V:

+ Conocer, comprender y aplicar las técnicas y metodologia de la Investigacién de operaciones para la solucién de
problemas del campo de Ingenieria Industrial mediante el planteamiento de modelos de transporte y asignacién.
Evidencia de la competencia:
¢ Examen parcial (individual)
® Formular mediante hojas de cdlculos (Excel), la resolucién de los problemas.

Contenido Duracion 8 horas
5.1 Planteamiento de modelos de transporte y asignacién

5.1Metodologias de solucién para problemas de transporte
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Introduccion al

e manera

eﬁcxéﬁté y ‘réspo'sab!é.' el

Realizar una introduccién para la

Coﬁwputédéra.

1.

manejo del equipo del laboratorio de computo, mediante el | utilizacion del paquete| 2. Paquete

paquete aprendizaje del uso del paquete computacional, | computacional en la sclucién de WINQSB.

computacional para la solucién de problemas de programacién | problemas de programacion lineal. | 3. Calculadora.
lineal

Formulacion de Analizar y construir programas lineales, para la | Plantear y resolver problemas| 1. Computadora.

problemas de solucion  de problemas de optimizacion, | propuestos de programacion lineal | 2. Paquete

programacion mediante la aplicacién eficiente y creativa de la | con dos variables. WINQSB.
lineal L. teoria de la programacion lineal. 3. Calculadora.

Formulacion de Analizar y construir programas lineales, para la | Plantear y resolver problemas| 1. Computadora.

problemas de solucion de problemas de optimizacion, | propuestos de programacion lineal | 2. Paquete

programacion mediante |la aplicacion eficiente y creativa de la | con varias variables. WINQSB,
lineal i, teoria de la programacion lineal. 3. Caleuladora.

3. Método Simplex | Utilizar el paquete computacional para identificar | Se  resolveran problemas de| 1. Computadora.
en el paquete los reportes relacionados con el procedimiento | programacion lineal y sel| 2. Paguete
computacional, matematico del método Simplex, resolviendo | visualizaré el método simplex en WINQSB.

programas lineales de manera eficiente y|los distintos reportes del paguete| 3. Calculadora.
creativa, computacional.

Dualidad. Plantear y resolver programas lineales duales, | Se obtendran los programas| 1. Computadora.
utifizando el paquete computacional, para que a | duales de distintos programas| 2. Paquete
través de un andlisis critico, entender los|lineales y se resolveran mediante WINQSB.
diferentes aspectos del problema dual. el uso del paquete computacional. | 3. Calculadora.

Andlisis de Resolver y comparar programas lineales, de|Se resolveran programas lineales| 1. Computadora.

sensibilidad | manera eficiente, variando los coeficientes de la|y se aplicara el analisis de| 2. Paquete
funcién objetivo, para entender el andlisis de | sensibilidad para los coeficientes WINQSB.
sensibilidad y los intervalos de optimidad, de la funcidn objetivo. 1. Caleuladora.

Andlisis de Resolver y comparar programas lineales, de|Se resolveran programas lineales| 1. Computadora.

sensibilidad 11, manera eficiente, variando los lados derechos |y se aplicara el andlisis de| 2. Paguete
de las restricciones funcionales, para entender | sensibilidad para los lados WINQSB.
el andlisis de sensibilidad y el concepto de prcio | derechos de las restricciones | 3. Calculadora.
sombra. funcionales.
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fi‘mblema de

Utilizar de manera eﬁciente)y creativa el paqueté

Utilizar ei péquéte corputacional

1. Computadora.
transporte computacional para resolver modelos de|para plantear ¥ resolver| 2. Paguete
transporte mediante la aplicacién de la teorfa | aplicaciones de problemas de WINQSB.
existente transporte 3. Calculadora.
Problema de Utilizar de manera eficiente y creativa el paquete | Utilizar el paquete computacional| 1. Computadora.
asignacion computacional para resolver modelos de|para piantear y resolver| 2. Paquete
asignacion mediante la aplicacion de la teoria | aplicaciones de problemas de WINQSB.
existente asignacion 3. Calculadora.
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v::x Memw.oeia DE mAaAm .

- SE UTILIZARA LA METODOLOGIA PARTICIPATIVA
. EXPOSICION POR PARTE DEL DOCENTE, RESPECTO A LA TEMATICA DEL CURSO DURANTE LAS HORAS CLASES
. RESOLUCTON DE EJERCICTIOS SOBRE EL TEMA POR LOS ESTUDIANTES

- SE FORMARAN EQUIPOS PARA REALIZAR TRABAJOS DE INVESTIGACION LOS CUALES SE EXPONDRAN LOS
RESULTADOS DE DICHA INVESTIGACION

- EL DOCENTE GUIA EL PROCESO Y REVISA LOS TRABAJOS.

CRITERIO DE ACREDITACION
. MINIMO 80% ASISTENCIAS
- CALIFICACION MINIMA APROBATORIA 6
. ENTREGA Y EXPOSICION DE PROYECTOS.

CRITERIO DE CALIFICACION

- EXAMENES PARCIALES 60%
- TRABAJOS DE INVESTIGACION 30%
- EXAMEN FINAL ORDINARIO* 10%

* Presentard examen ordinario alumno que tenga 2 o mds exdmenes parciales no aprobatorios.

CRITERIO DE EVALUACION

- LOS PROYECTOS DE INVESTIGACION SE DEBEN ENTREGAR EN CD Y DOCUMENTADA, EXPONERSE EN LA FECHA INDICADA,
PRESENTABLE, CUIDANDO LA ORTOGRAFTA. DEBE CONTENER: PORTADA, INTRODUCCION, ESTUDIO DE MERCADO, APLICACION
DE LAS TECNICAS DE INVESTIGACION DE OPERACIONES SEGUN LA UNIDAD CORRESPONDIENTE, CONCLUSIONES
PARTICULARES DE CADA INTEGRANTE DEL EQUIPO ¥ UNA CONCLUSION FINAL DEL EQUIPO, BIBLIOGRAFIA ¥ ANEXOS.

- ENLAS EXPOSICIONES DE LOS PROYECTOS DEBEN SER EJECUTIVA, PARTICIPAR TODOS LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO.

- PRESENTAR LOS EJERCICIOS Y PRACTICAS DE LABORATORIO EN FORMATO DIGITAL Y GRABADOS YA SEA EN  DISKETTE O
CD.
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IX. BIBLIOGRAFIA

Basica

Hamdy A. Taha. (1995). Investigacion de operaciones. México: Alfaomega.

Anderson, Sweeney y Williams. (1999). Métodos cuantitativos para los negocios. México: Thomson.

Complementaria

Frederick S. Hillier & Gerald L. Lieberman. (1997). Introduccidn a la investigacion de operaciones. México. Mc Graw Hill,

Eppen Gould, Schmidth, Moore & Weatherford. (2000). Investigacidn de operaciones en la ciencia administrativa. México:
Prentice Hall.




