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La asignatura de Ingenieria de Métodos forma parte de la etapa disciplinaria y corresponde al drea de ciencias de la ingenieria de la
carrera de ingenierfa industrial, es de cardcter obligatorio y tiene como propésito que el alumno haga un andlisis critico y sistemdtico de
los métodos de trabajo actuales, a través de la aplicacién de las técnicas de estudio de tiempos y estudio de movimientos, con el fin de
eliminar desperdicios en relacién a tiempo, dinero y esfuerzo, para lograr con ello establecer métodos mas econdmicos que aumenten la
productividad de la empresay a su vez beneficie a la sociedad ofreciéndole un producto y/o servicio a menor costo,

Esta asignatura tiene relacidn con las materias de ergonomia y seguridad industrial ya que estas apoyan a la ingenieria de métodos para
tomar decisiones con respecto a los cambios requeridos. Favorece el trabajo en equipo, la responsabilidad, la honestidad.

Analizar en equipos de trabajo, las operaciones actuales de los sistemas de produccién, mediante la aplicacidn efectiva, responsable y
creativa de las principales técnicas de ingenieria de métodos, para establecer los tiempos esténdar y mejoras en los procesos.

Realizar un estudio de tiempo y de movimientos en una empresa magquiladora o de servicios en la localidad, apegdndose a las técnicas de
ingenieria de métodos (estudio de tiempo y de movimientos), para el establecimiento del método dptimo.




Competencia I:
* Explicar los conceptos bdsicos relacionados con Ingenieria de Métodos asi como los antecedentes de esta, realizando
investigaciones, y poniendo en prdctica la habilidad de interpretar, para comprobar la comprensién y el manejo correcto de esta
informacidn, con una actitud participativa y objetiva.
Evidencia de desempefio:
» trabajo de investigacidn, ensayos y examen de conocimientos.
UNIDAD I: Introduccién a la Ingenieria de Métodos Duracién: 6 horas

1.1 Conceptos generales de Ingenieria de Métodos
111 Antecedentes y campos de la Ingenieria de Métodos
112  Importancia y utilidad de la Ingenieria de Métodos
113  Conceptos e interpretacidn de las principales Téenicas de Ingenieria de Métodos
114  Procedimiento General para la aplicacién de la Ingenieria de Métados

1.2 Implementacidn de los nuevos métodos de trabajo
1.2.1 Etapas para la aplicacién del nuevo método
1.2.2 Consideraciones que se deben hacer al aplicar un nuevo método
1.2.3 Simplificacidn del trabajo y las relaciones humanas
1.2.4 Resistencia al cambio

1.3 Organizacién de la Produccidn
1.3.1 Conceptos de Produccién y Productividad
1.3.2 Factores que afectan a la productividad
1.3.3 Relacién entre productividad y utilidades
1.3.4 Indicadores de la Productividad
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Competencia II:

+ Distinguir y disefiar los diferentes diagramas de procesos como herramientas de optimizacidn, mediante la observacién y andlisis del
proceso actual, de forma honesta, creativa, responsable y cooperativa, con el fin de perfeccionar los métodos y reducir costos, lo
cual se reflejard enel aumento de la productividad de la empresa.

Evidencia de desempefo:

* Presentar el andlisis de diagramas de procesos de diferentes sistemas de produccidn, examen de conocimientos.

UNIDAD II: Diagramas de Procesos Duracién: 10 horas
2.1 Conceptos generales de los diagramas de proceso
2.1.1 Definicién e importancia de los diagramas de procesos
2.1.2 Cémo proponer, implantar y controlar el método mejorado
2.2 Diagrama de Operaciones de Procesos
2.2.1 Concepto e importancia
2.2.2 Estructura y elaboracidn
2.3 Diagrama de Procesos de Flujo y de recorrido
2.3.1 Concepto e importancia
2.3.2 Estructura y elaboracién
2.4 Diagrama Hombre-Mdquina y de cuadrilla
2.4.1 Concepto e importancia
2.4.2 Estructura y elaboracidén




Competencia III:
¢ Andlizar en forma critica las operaciones de los procesos de produccién actuales, aplicando los enfoques bdsicos con creatividad,
para obtener la optimizacién de los proceses, y justificar con hechos, causas y razones los cambios que se implanten,
Evidencia de desempefio:
* _Investigacion documental de un andlisis de operaciones, examen de conocimientos.

UNIDAD III: Andlisis de Operaciones Duracién: 8 horas
3.1 Andlisis de las Operaciones
3.1.1 Definicién e importancia del andlisis de operaciones
3.1.2 Técnicas para el andlisis de operaciones
3.1.2.1 Técnica de la actitud interrogante
3.1.2.2 Técnica de comprobacién de andlisis

3.2 Enfoques Bdsicos de andlisis de operaciones
3.2.1 Finalidad de la operacidn
3.2.2 Disefio de la pieza
3.2.3 Tolerancia y especificaciones
3.2.4 Material
3.2.5 Proceso de manufactura
3.2.6 Preparacién y herramental
3.2.7 Condiciones de Trabajo
3.2.8 Mane jo de materiales
3.2.9 Distribucién del equipo




Competencia IV:
+ Examinar los movimientos realizados por los operadores en los procesos productivos, mediante la ingpeccion y andlisis del lugar de
trabajo, los movimientos y el método usado, para descubrir las ineficiencias del método actual e implantar me joras.
Evidencia de desempefio:
» Presentar un andlisis de movimientos de actividades especificas de un proceso productivo o administrativo, examen de
conocimientos.

UNIDAD IV: Estudio de Movimientos Duracién: 10 horas

4.1 Introduccién al estudio de movimientos
4.1.1 Definicidn, importancia y usos del estudio de movimientos
4.1.2 Definicién de los movimientos bdsicos y su simbologia
4.1.3 Clasificacién de los movimientos bdsicos

4.2 Principios de la economia de movimientos
4.2.1 Principios relacionados con la aplicacién y uso del cuerpo humano
4.2.2 Principios relativos al arreglo del drea de trabajo
4.2.3 Principios relativos al disefio de herramientas y equipos
4.2.4 Hoja para verificar la economia de movimientos y reducir la fatiga

4.3 Diagrama bimanual
4.3.1 Concepto del diagrama bimanual
4.3.2 Procedimiento para elaborar un diagrama bimanual




Compefncm Vi
* Calcular y establecer de manera objetiva, responsable, eficiente, y honesta el tiempo estdndar, mediante la obtencién, medicidn y

registro de la informacidn directa de los procesos normalizados de trabajo, para el logro de la optimizacidén de los recursos
empleados en los mismos,

Evidencia de desempefio:
» Presentar un estudio de tiempos realizado en un proceso productivo o de servicio, examen de conocimientos.

UNIDAD V: Estudio de Tiempos Duracién: 14 horas

5.1 Conceptos generales de Ingenieria de Métodos
5.1.1 Concepto y objetivos de un estudio de tiempos
5.1.2 Estudio de tiempos y su relacién con la simplificacién del trabajo
5.1.3 Aplicaciones del estudio de tiempos

5.2 Medicidn del trabajo
5.2.1 Procedimiento para realizar un estudio de tiempos
5.2.2 Equipo de trabajo para la realizacién de un estudio de tiempos
5.2.3 Técnicas empleadas para realizar un estudio de tiempos

5.2.4 Concepto de elemento y clases de elementos
5.2.5 Determinacién de las observaciones necesarias para realizar un estudio de tiempos

5.3 Calculo del tiempo esténdar
5.3.1Valoracién del ritmo de trabajo
5.3.2 Método de calificacién para la nivelacién del ritmo de trabajo

5.3.3 Calculo de los suplementos del estudio de tiempos
5.3.4 Calculo del tiempo estdndar
5.3.5 Curva de aprendizaje
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ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS

a
dentificar el equipo y material que se empleara durante el

Introduccion la préctica se realiza identificandn el | Crondmetrn, estaciones de trabajs, | 2 horas
Lab. de Ingeniera | desarrollo de las précticas, para su correcta y eficiente | material y equipn disponible en el | material de ensamble, desarmadores,
de Métodos utilizacion, mediante la manipulacion basica del material de | laboratorio, camara digital, flexémetra.

|a préctica, de manera responsable, sequra y eficiente.
Ensamble de un | Identificar los componentes del producto a ensamblar, para | la préctica comprende el establecimientn | Material de ensamble, crongmetro, | 2 horas
praducta. disefiar el métndo de trabajo asf como el drea de trabajo. | del método de trabajo para el ensamble de | flexdmetro y herramienta,

aplicandn la metodulogia vista en clase, de manera creativa. | un producto, asf coma ef disefio del drea de

responsabla y eficiente. trabajo,
Diagrama de Elaborar un D.0.P. del método sctual asf como del propuesta, | la  practica inicia  identificando  las | Material de ensamble, crandmetro, | 2 horas
operaciones de | aplicando la metodologia vista en clase, para lograr la | actividades necesarias para el desarrollo de | camara digital, herramienta,
proceso (D.OP) | optimizacion de los recursos empleados en las operaciones, | la tarea especifica, se disefia & 4rea de | fexgmetro,

de manera creativa, responsable, cooperativa y eficiente. trabajo y posteriormente se elaboran los

diagramas.

Diagrama de fujo | Elaborar un D.FP. del métado actual asf como del propuesto, | la  préctica inicia  identificando  las | Matecial de ensamble. cronémetrn, | 4 horas
de procesn | aplicando la metodologia vista en clase. para lograr la | actividades necesarias para el desarrollo de | camara digital,  herramienta,
(i) ay] optimizacién de los recursos empleados en las operaciones, | la tares especifica y posteriormente se | Hexgmetro,

de manera creativa, respansable, cooperativa y eficiente. elaboran los diagramas.
Diagrama de Haborar un diagrama de recorrido del método actual asi | la  préctica inicia  identificands  las | Material de ensamble, crondmetro, | 2 horas
recorrido coma del propuestn, aplicando |a metodologfa vista en clase, | actividades necesarias para el desarrallo de | camara digital.  herramienta,

para lograr |a optimizacion de los recursos empleados en | 1a tarea especifica, se diseia el 4rea de | flexametro,

las operaciones, de manera creativa. responsable. | trabajn y posteriormente se elaboran los

cooperativa y eficiente. diagramas.
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Este curso es tedrico practico y para su dptimo desarro

i s o

no en actividades de leer, resumir,

Hlo se requiere la participacién activa del alum

resolver problemas y elaborar ejercicios, y para lograr lo anterior se emplearan diversas técnicas en la imparticién del conocimiento como

lo son exposicidn, interrogatorio y debates, ademds del compromiso por parte del docente de ser facilitador y mediador en proceso
ensefianza-aprendizaje.

Criterios de Acreditacién:
a) Aprobar el laboratorio de practicas
Criterios de Calificacién y Evaluacién:
a) Se realizaran 3 exdmenes parciales con una ponderacién de 80%. Un primer parcial de las unidades I Y IT, un segundo parcial de
la unidad IV y un ditimo parcial de la unidad V, los exdmenes comprenderdn los temas de la unidad en cuestin.
b) Se realizard un trabajo de investigacin con una ponderacién de 10%. Esta actividad comprenderd la investigacién y exposicién de
la aplicacidn de los enfoques bdsicos del andlisis de operaciones en una empresa maquiladora o de servicios.
¢) Tareas 10%. Actividades relacionadas con el desarrollo de los temas comprendidos en las unidades.
La evaluacién se estard realizando durante todo el curso para retroalimentar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Basica Complementaria

1. Benjamin Niebel y Andris Freivalds. (2001), Ingenieria 1. Fred E. Meyers. (2000), Estudio de Tiempos y movimientos

Industrial Métodos, estdndares y disefio del trabajo. Ed. para la manufactura dgil. Ed. Prentice Hall

Alfaomega

2. H.B. Maynard (1997), Manual del Ingeniero Industrial. Ed.

2. Roberto Garcia Criollo. (2005), Estudio del Trabajo, Mc Graw Hill

Ingenieria de métodos y medicién del trabajo. Ed. Mc¢

Graw Hill




Diagrama
hombre-maquina

Elabarar un diagrama hombre-maquina del meétode actual
asl como del propuestn, aplicando la metodalogfa vista en
clase, para lograr la optimizacitn de los recursos empleados
en las operaciones, de maners creativa, respunsable,
cosperativa y eficiente.

la préctica inicia
operaciones realizadas por el trabajador al
operar una méquina, y posteriormente
elaborar con esa informacidn el diagrama
del método actual y ef propuesta.

identificands Jas

2

Ciclo de trbajn humbre-méqma‘

crongmetrs y cdmara.

4 horas

desemperio, de manera objstiva, respansable y hanesta.

analizarla, para establecer

anierior,

7 Andlisis de Realizar un andlisis de operaciones, mediante la aplicacion | la préctica inicia selecoionando el proceso | Product a ensamblar, herramientas, | 4 haras
aperaciones los enfoques basicos, para obtener la optimizacién de los | a analizar, y utilizar  los enfoques de | crondmetro, cémara digital,
procesos, de maners objetiva, responsable, creativa y | andlisis de operaciones para establecer | flextmetra, estacitn de trabajo
hanesta. mejoras.
8. Diagrama Hlaborar un diagrama bimanual del método actual asi como | la  préctica inicia  identificando  las | Material de ensamble, crandmetro, | & horas
bimanual del propuasto, aplicando la metodologla vista en clese, para | actividades necesarias para el desarrollo de | cémara digital,  herramients,
Iograr la optimizacion de los recursos empleados en las | la tarea especifica, se disefia el drea de | flexametra,
operaciones, de manera creativa, responsable, cooperativa y | trabain v posteriormente se elaboran log
eficiente. diagramas.
9 Estudin de Realizar un estudio de tiempos aplicando la metodologia | La préactica inicia con |a elaboracin de un | Material de ensamble, crongmetro, | & horas
tiempos vista en clase. para establecer el tiempo estdndar de una | D.O.P. posteriormente se mide el procesay | cémara digital, herramienta,
actividad productiva o administrativa, de manera ohjetiva, | registra la informacian, para analizarla y | flexémetro, estacion de trabajo
respansable, cooperativa y honesta. establecer el tiempo estandar,
{0. Curvade Hlabarar fa curva de aprendizaje aplicanda la metodolngia | Con los datos registrados en la préctica | Datos de los ciclos de trabajo | 4 horas
aprendizaje vista en clase, para calificar al operario en relacign a su | anterior elaborar la curva de aprendizaje y | cronometrados  en o préctica
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